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Обзор документов, поступивших в  систему                                        КонсультантПлюс по теме «Защита прав потребителей»

                                                                      С 30 октября по 10 ноября  2017 года
Получить полезный документ,  консультации по работе с системами КонсультантПлюс можно по Горячей линии Компании Права «Респект».
Горячая линия: Из оболочки СПС КонсультантПлюс кнопка «Задать вопрос», E-mail  zakon@ufanet.ru, телефон 292-77-92.
Законодательство:
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Российское законодательство (Версия Проф)
<Письмо> Минстроя России от 30.10.2017 N 46725-ОГ/04 <О случаях применения Правил, обязательных при заключении управляющей организацией договоров с ресурсоснабжающими организациями, утв. Постановлением Правительства РФ от 14.02.2012 N 124> 
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Республика Башкортостан

Постановление Государственного Собрания - Курултая РБ от 06.07.2017 N ГС-2453 "О проекте федерального закона N 172854-7 "О внесении изменений в статьи 20 и 21 Федерального закона "О розничных рынках и о внесении изменений в Трудовой кодекс Российской Федерации"
Судебная практика:
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Решения высших судов

Определение Верховного Суда РФ от 31.10.2017 N 305-КГ17-16719 по делу N А40-164972/2016 
Требование: О пересмотре в кассационном порядке судебных актов по делу о признании незаконными решения и предписания.
Решение: В передаче дела в Судебную коллегию по экономическим спорам Верховного Суда РФ отказано, так как суды пришли к правильному выводу о неправомерном использовании заявителем для определения ценовой категории максимальной мощности энергопринимающих устройств, расположенных на границе балансовой принадлежности сетей третьего лица.

Определение Верховного Суда РФ от 30.10.2017 N 303-АД17-7676 по делу N А73-16086/2016 Требование: Об отмене постановления о привлечении к ответственности по ч. 2 ст. 14.8 КоАП РФ за включение в договор об оказании платных образовательных услуг условий, ущемляющих права потребителя.
Решение: Требование удовлетворено, так как из ст. 37 Закона РФ "О защите прав потребителей" не следует запрет на авансовую оплату услуг, в том числе образовательных.
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Арбитражный суд  
Постановление Арбитражного суда Уральского округа от 31.10.2017 N Ф09-5922/17 по делу N А60-7297/2017 Требование: Об отмене постановления о привлечении к ответственности по ст. 14.45 КоАП РФ за отсутствие товаросопроводительной документации, содержащей по каждому наименованию товара сведения об обязательном подтверждении соответствия.
Решение: В удовлетворении требования отказано, поскольку совершение правонарушения подтверждено, обществом осуществлялась реализация табачной продукции без указания в товаросопроводительной документации сведений о сертификате соответствия или декларации о соответствии, то, что нарушение не связано с предметом проверки, в рамках которой оно выявлено, не свидетельствует о нарушении закона.

Постановление Арбитражного суда Уральского округа от 30.10.2017 N Ф09-6552/17 по делу N А71-17178/2016 Требование: О признании недействительным представления прокуратуры.
Обстоятельства: Прокуратура указала на нарушение управляющей организацией Правил предоставления коммунальных услуг ввиду того, что плата за отопление, внесенная ресурсоснабжающей организации, меньше платы, предъявленной собственникам помещений в доме.
Решение: Требование удовлетворено, так как в период неисправности общедомового прибора учета платежи должны были начисляться по нормативу с последующей корректировкой по показаниям прибора за год, Правила не содержат формулы расчета при меньшем количестве месяцев, прокуратура некорректно рассчитала неосновательное обогащение и незаконно вменила организации нарушение Правил, жильцы не лишены права на перерасчет.
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Суды общей юрисдикции

Апелляционное определение Верховного суда Республики Башкортостан от 19.10.2017 по делу N 33-22112/2017 Требование: О защите прав потребителей.
Обстоятельства: Между сторонами был заключен договор участия в долевом строительстве многоэтажного жилого дома. Истец свои обязательства по оплате стоимости квартир выполнил полностью и своевременно, однако ответчик в предусмотренный договором срок квартиры ему не передал.
Решение: Требование удовлетворено частично.

Финансовые консультации:
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ВопросыОтветы
Вопрос: О применении ККТ при расчетах посредством электронных средств платежа в сети Интернет. (Письмо Минфина России от 11.10.2017 N 03-01-15/66429)
Вопрос: О применении ККТ при расчетах электронными средствами платежа и административной ответственности за ее неприменение. (Письмо Минфина России от 11.10.2017 N 03-01-15/66421)
Вопрос: О применении ККТ при расчетах в сети Интернет посредством электронных средств платежа. (Письмо Минфина России от 11.10.2017 N 03-01-15/66411) 
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Бухгалтерская пресса и книги

Статья: Дата признания дохода УК на УСНО (Софийская Н.М.) ("Жилищно-коммунальное хозяйство: бухгалтерский учет и налогообложение", 2017, N 10) 
Статья: Pos-терминал для турагента обязателен? (Снегирев А.Г.) ("Туристические и гостиничные услуги: бухгалтерский учет и налогообложение", 2017, N 5)
Законопроекты:

Проект Федерального закона "О внесении изменений в Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях в части установления дополнительных мер административной ответственности за нарушение прав потребителей" (подготовлен Роспотребнадзором) (не внесен в ГД ФС РФ, текст по состоянию на 30.10.2017)
Компания Права «Респект»  г.Уфа, ул. 50 лет СССР, д.48/1
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